MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION § MAJAO01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCALDIA BE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERV|S|ON __
GEES"'{‘III?JIS._:%RA_[‘_E:\I,CAO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
- s MBTRATIVAS. - SERVICIOS PROFESIONALES Y -
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL '

INFORME PARCIAL X

Cuota Nimero 3

Contrato No. 4173.010.26.1.1693-2025

Nombre completo del contratista: DIANA MARCELA CARRILLO SECUE

Documento de identificacion: 1.107.516.865 de Cali- Valle

Nombre del supervisor: YULIAN VALENCIA BUITRAGO

Organismo: Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion Ciudadana

Objeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestién'en la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Participacion Ciudadana .

Feha terminaié '
31/Dic/2025

Fecha de Inicio
28/0ct/2025

Este documento es propiedad de la Admlmstraclén Central del Dlstmo de Sanbago de Call Prohibida su alteraciqn o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Modificacién(es) al contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacion anticipada: N/A

Valor {inicial a6 ¥ Gontrato: SES Beatar porlasuma de DIEZ MILLONES SETECIENTOS
CUARENTA MIL PESOS MCTE ($10.740.000)

Adicion: N/A

Prérroga: N/A

Informacién para Retencién en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construcciéon AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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ALCALDIA DE

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y

GESTION
(MIPG)

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE

MAJA01.04.03.P002.F004

SANTIAGO DE CALI SUPERV[SION :
GEEsmTﬂlﬁllqs #Léiﬁ\llio CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
CESTIAN EOMRRACT At SERVICIOS PROFESIONALES Y
APQOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL %)
Valor Total del Valor Cuota a : Vélor Acumulado
Contrato Cancelar Cancelado EaldgiporCancelar
$10.740.000 $2.685;000 $5.370.'000 $2.685.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion  Datos Certificacion o Planilla de Pago
Sistema de Salud, Sistema | No. Planilla: 91478773
de Pensiones y Riesgos |No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1951827542
Laborales. Operador: Ml PLANILLA
Fecha de Pago: 24/Nov/2025' '
Periodo de pago de'la segundad social: NOV/2025

Conc'eﬂp'to Supervisof:

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

Durante el periodo la contratista realizd las siguientes actividades en desarrollg
No. 4173.010.26.1.1693-2025. i : i b

1.Apoyar el procedimiento de radicacion de las comunicaciones oficiales (PQR
recibidas en la Oficina de Atencidn al Ciudadano a través de los diferentes car
atencion dispuestos por la Secretaria de Desarrollo Territorial y Participacion G
aplicando lineamientos del proceso de atencion al usuario Ve del sistema de gestion
documental, garantizando la prestaclon del serwclo

del contrato

SD)
ales de
iudadana,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracio

cualquier medio, sin previa autorizacién del

sefor Alcalde.

h o modificacién por
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e La contratista apoy6 a' ia gestlén en Ia radmacnon de comunicaciones oficiales
(PQRSD) recibida, mediante Ia ‘sistematizacién de los mismos en el sistema de
gestién documental de la_entidad, aphcando los lineamientos del sistema de gestion
de calidad y el proceso de atenc:on al usuano '

2. Realizar la aplicacion de las encuestas de atencion presencial 0 no presencial al usuario
en lo referente a Ia med:cujn de Ia percepcnén de de! usuario.

e La contratista apoyo Ia'a'pl{icac:on de encuestas de atencién, a través de los canales
de atencion que posee fa Alcaldla de Santlago de Cali, en fortalecimiento del sistema
de gestion de calldad :

3. Apoyar la clasificacion y el despacho de las comunicaciones oficiales recibidas para los
diferentes Organismos y conformar expedlentes administrativos de las labores de la oficina
de atencién al ciudadano. :

e lLa contratista apoyd la clasificacion, generacion de planillas de distribucion de
correspondencia y despacho a los diferentes organismos de comunicaciones oficiales
recibidas en la oficina de atencién al ciudadano; protegiendo la informacion recibida.

4.Las demas actividades que le s_éan asignadas de acuerdo con el desarrollo del objeto
contractual. .

e La contratista realizé las actwldades as;gnadas referente al objeto contractual; por el
cual contribuyé al fortalecimiento del proceso de atencion al usuario durante el
periodo.

Este documento es propiedad de la Admmlstramén Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacién del seﬁor Alcalde
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'MAJAO1.

04.03.P002.FO04

VERSIQ

002

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

i

Observaciones al informe técnico: NIA_ <

=

YULIAN VALENCIA BUITRL\GO o
Nombre y firm \del Supervisor

Fecha de suscripcién del informe de supervision: Santiago‘de Cali, 09/DIC/202

[#)]

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Dlstnto de Sant:ago de Call Proruhlda su alteracaon o modificacidn por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde. =~ - -
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